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Nödcentraler snabba att svara

4,2 miljoner nödmeddelanden registrerades i fjol

08.02.2010 10.49 - Se större bild - Bild:YLE / Tapio Termonen

Över 90 procent av nödsamtalen till 112 besvaras inom 10

sekunder, visar fjolårsstatistik från Nödcentralsverket. Det

är en liten förbättring från år 2008.

Under fjolåret registrerades totalt cirka 4,2 miljoner

nödmeddelanden. Tre miljoner av dessa var nödsamtal. Oftast

gällde det polisuppdrag och sjuktransporter.

Helsingfors nödcentral fick ta emot flest nödmeddelanden.

Nödcentralsverkets kvalitetschef Ari Ekstrand beklagar sig över

att mer än vart fjärde samtal till nödnumret är sådana som inte

borde riktas till nödcentralen. Oftast handlar det om oavsiktliga

felringningar och avsiktliga falska larm.
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