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Ter gelegenheid van de Europese 112-dag op 11 februari, heeft Neelie Kroes, Europees commissaris voor de digitale agenda, de
lidstaten opgeroepen zich meer inspanningen te getroosten om het Europese uniforme alarmnummer meer bekendheid te geven.
Ondanks een lichte verbetering weten 3 op de 4 burgers in de EU nog steeds niet dat zij in een noodgeval het nummer 112
kunnen bellen om contact op te nemen met politie, brandweer of medische hulpdiensten, zowel thuis als wanneer zij in de EU

reizen.

Uit een recente Eurobarometer-enquéte blijkt dat slechts een kwart (25%) van de EU-burgers spontaan kon vertellen dat 112 het
nummer is dat men in geval van nood in de hele EU kan bellen. In Nederland ligt dit op 45 procent. In sommige landen hebben de
burgers meer dan vorig jaar weet van het Europese alarmnummer 112: Belgié en Slowakije (+9%), Slovenié (+7%) en Polen
(+6%), Litouwen en Hongarije (+5%). In Tsjechi€, Luxemburg, Polen, Slowakije en Finland kent meer dan de helft van de
bevolking het 112-nummer. Net als vorig jaar is het 112-nummer in Italié, Griekenland en het VK echter het minst bekend: minder
dan 10 procent van de bevolking kent daar het Europese alarmnummer.
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