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NYMBURSKY

Rubrika: Nymbursky denik - Moje Nymbursko
e Katalog firem

Linka 112 slavi: skoro 1200 volani v kraji denné

Nymbursko - Ve ¢tvrtek 11. tnora slavi tisnové volani na linku 112 sviij celoevropsky svatek. Jak jej vyuzivaji lidé v
Cechach a Stredoceském kraji? Ukazala se linka jako potfebna? Vytla¢i narodni nouzové linky 150, 155 a 158?

lustrac¢ni foto.
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Mezinarodni den linky tisniového volani 112. Tak se celym ndzvem jmenuje svatek tohoto tak diskutovaného c¢isla. Pfipada na ¢tvrtek 11.
unora.

Co je to vlastné linka 1127 Jde o ¢islo, které je v soucasné dobé pouZzivano jako tisnové ve vSech statech Evropské unie. Pokud jej vytocite,
ozve se z druhé strany hlas jednoho z osmi operatort, kteti v naSem ptipad¢ sedi na centrale v Kladné. ,,Jde o 8 pfislusnik Hasic¢ského

zachranného sboru, ktefi jsou odborné 1 jazykové dobie vybaveni. Podle mé zkusSenosti je tézsi byt takovym operatorem, nez ,,béznym*
hasi¢em,* fik4d Zdenck Vlasak, vedouci sluzeb nymburskych profesiondlnich hasica.

Operatoti si na Kladné€ podle dosud zvetejnénych ¢isel nemohou na nudu v zaméstnani rozhodné stéZovat. ,,Za rok 2009 bylo na této lince

rovr

piijato celkem 436 511 hovort. Coz je v priméru 1 195 volani denné. Z toho s 27 945 hlaSenimi se dale pracovalo, uvadi ¢isla Vlasak.

Co se déje s ostatnimi oznamenimi, tedy s rozdilem mezi v§emi volanimi a témi, které se dale zpracovavaji? Zpravidla se pry jedna o
duplikovana volani. ,,Pokud se naptiklad Nymburkem proZene vichfice, hlasi problémy z jednoho mista tieba 10 lidi. To je ¢ast toho rozdilu,*
vysvétluje nymbursky hasic.

Zneuziti linky pry neni nijak neobvykl¢, pochopitelné hloupi vtipélci se i tady najdou.

Kladensti operatoti rozdé€luji voldni mezi hasic¢e (loni 9 176 volani), zdravotni zdchranku (11 054) a policii (7 715).

Jenze zachranafi a policisté si ¢asto na linku 112 dost nevybirave stézuji. Podle nich jednak lidi mate a v Soku nejsou schopni si vzpomenout ani
na tuto linku, ani na zavedend narodni ¢isla. ,,Problém je taky Casto s tim, ze operatofi na Kladné neznaji podrobny mistopis a jejich udavani
polohy je mnohokrat problematické a vyjezdy mirné€ fe¢eno zdrzuje,” uvadi nymbursti zichranafi. A sami vyzyvaji lidi, aby v ptipad¢ nouze
pouzivali narodni Cisla.

Po plném zavedeni linky 112 do vSech siti v roce 2003 se objevily tivahy, Ze narodni ¢isla budou zruSena a zlistane pouze tato tistiova linka. To
vSak vyvolalo bouii nevole. ,,Dnes miizeme vSechny ujistit, Ze narodni Cisla, tedy 150 na hasice, 155 na zdravotni zachranku a 158 na policii,

zlstanou zachovana,* zdlraziiuje Vlasak.

Mezinarodni den linky tisnového volani 112 byl schvélen v Bruselu a ve vSech zemich EU se bude od letoska slavit pravdépodobné kazdy rok.
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